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Chapitre 1 - Les agents économiques et les différents types de 
biens et services 

 

 

 

1. Qu’est-ce qu’un agent économique ? 
1.1. Les agents économiques 

 

Un agent économique est un individu ou groupe d’individus que l’on peut identifier par une fonction 
économique précise. 

On peut dire qu’ils sont donc des acteurs économiques que l’on peut regrouper par secteur 
institutionnel résident (qui réside en France) : 

- les ménages,           
- les administrations publiques, 
- les sociétés financières,       
- les ISBLSM (institutions sans but lucratif au service des ménages), 
- les entreprises,    

Ou non-résident : le reste du monde. 

 

1.2. Les différentes fonctions des agents économiques 
 

 Les ménages 

Pour l’INSEE (Institut national des statistiques et des études économiques), on appelle ménage des 
personnes qui vivent sous un même toit. Un célibataire qui vit seul constitue un ménage, de même 
que tous les moines d’un monastère ou encore une famille. Ils vivent ensemble et consomment les 
mêmes choses. 

La fonction principale d’un ménage est donc de consommer. 

 Les Entreprises 

Notions : 

- Les différents agents économiques et leur fonction principale 
- Les différents types de biens et services 
- Les contraintes économiques : revenu, temps, espace, information 
- L’arbitrage entre les différentes activités et les choix économiques 
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L’entreprise est une société non financière dont l’objet est de commercialiser des biens et services 
marchands pour répondre aux besoins des ménages. 

En France les deux tiers des entreprises fonctionnent sans salariés et donc avec leur seul entrepreneur, 
on les considère donc comme des ménages. Ceux que l’on appelle très petite entreprise (TPE) 
correspondent aux entreprises qui comportent moins de 10 salariés, elles représentent 94% des 
entreprises. 

 Les sociétés financières  

Ce sont les banques appelées aussi établissements financiers. 

Elles financent l’économie en accordant des crédits aux autres agents économiques, principalement 
aux entreprises non financières, aux ménages, mais aussi aux administrations publiques. 

Mais les banques gèrent aussi l’épargne des ménages (comptes-courants, livrets d’épargne, assurance-
vie) ainsi que leurs moyens de paiement (chèques, cartes bancaires, virements). 

 Les administrations publiques 

Elles se composent des : 

- L’État (gouvernement) ; 
- Administrations locales (régions = conseil régional, départements = conseil départemental, 

commune = maire), chacune à des responsabilités précises. 
- Sécurité sociale 

Les administrations publiques ont deux grandes fonctions qui sont de produire des services non 
marchands et de redistribuer des revenus. Les revenus des administrations publiques proviennent des 
taxes et des impôts (prélèvements obligatoires). 

 ISBLSM (institutions sans but lucratif au service des ménages) 

Ce sont principalement des associations. Leur fonction principale est de produire des services non 
marchands. 

Exemple : les restaurants du cœur proposent des repas gratuits 

 Le reste du monde 

Le reste du monde concerne tous les agents économiques en dehors du territoire métropolitain 
(unités non résidentes). Sa fonction est l’importation quand le produit va de l’étranger vers la France et 
l’exportation quand le produit va de la France vers l’étranger 

 

2. Quels sont les besoins des agents économiques et comment les 
satisfaire ? 

2.1. Les besoins des agents économiques 
 
Un besoin est un sentiment de privation, de manque, parallèle à la notion de désir, que l’individu 
cherche à faire disparaître par la consommation d’un bien ou d’un service. 
 
Les besoins peuvent être classés en deux grandes catégories : 
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- Les besoins élémentaires ou physiologiques (besoins primaires). Les besoins primaires sont les 
besoins fondamentaux nécessaires à la survie et au bien-être de base des individus 
(alimentation, logement, vêtements, soins de santé, sécurité). 

- Les besoins matériels (besoins secondaires) sont des besoins qui vont au-delà des nécessités de 
base et contribuent à améliorer la qualité de vie : loisir, culture, biens de luxes... 

Les individus consomment ou produisent les biens et services qui répondent à leurs besoins. Ils 
existent différents types de biens et de services. 
 
 

- Les biens libres sont des biens qui sont disponibles en abondance et dont la consommation par 
une personne n'empêche pas leur consommation par une autre (air). 

- Les autres biens sont appelés des biens économiques car il faut les créer puisqu’ils n’existent 
pas dans la nature et leur production a un coût économique. Les biens économiques sont des 
biens qui sont rares et dont la consommation par une personne empêche leur consommation 
par une autre. Parmi les biens économiques, on distingue : 
 

 Les biens matériels destinés à la production d’autres produits ou à la consommation : 
 
Les biens de production sont destinés aux entreprises pour la production d’autres biens et 
services. Exemple : une machine. 
Les biens de consommation sont ceux qui satisfont le besoin du consommateur final. Parmi eux 
figurent les biens non durables, qui sont consommés en une seule fois (un paquet de riz), des 
biens durables, qui peuvent être utilisés plusieurs fois (un téléphone). 
 

 Les services qui peuvent être des services marchands, vendus directement (ex. : le transport) 
ou des services non marchands (fournis gratuitement ou quasi gratuitement) comme 
l’éducation publique. 

 

 
3. Quels choix font les agents économiques pour répondre aux 

contraintes économiques ? 
 
Les agents économiques sont confrontés au principe de rareté économique : les ressources disponibles 
pour satisfaire les besoins humains sont limitées par rapport aux désirs et aux besoins illimités des 
individus et des sociétés. Ce principe est à la base de nombreuses décisions économiques et explique 
pourquoi les choix et les compromis sont inévitables : 

- Ressources limitées : Les ressources naturelles, les matières premières, le temps et les 
compétences humaines sont disponibles en quantités limitées. 

- Besoins et désirs illimités : Les individus et les sociétés ont des besoins et des désirs qui sont 
pratiquement illimités et en constante évolution. 

- Choix et compromis : En raison de la rareté, les individus, les entreprises et les gouvernements 
doivent faire des choix sur la manière d'allouer les ressources limitées. Chaque choix implique 
un coût d'opportunité, c'est-à-dire le coût de la meilleure alternative non choisie. Posez-vous 
la question, vous possédez une somme de 2 000 € (ressource limitée). Qu’allez-vous faire avec 
cette somme ? Théoriquement, vous avez de nombreux besoins à satisfaire (acheter un 
nouveau téléphone, une voiture etc), mais cette somme de 2 000 € vous limite : vous devez 
faire des choix.   
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Face à cela, les individus doivent réaliser des arbitrages et font donc des choix en fonction : 

- de leurs moyens financiers, 
- de leur temps disponible, 
- de la quantité d’information dont ils disposent. 

 


